
Qui, quoi, comment en 
normalisation et certification ?

Christophe Mordant

1 23/06/2026

NBN B 15-001

Révision 2026



2

It’s a small world…
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Notions de base

Responsabilité
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Qualité
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Notions de base

Qualité

Ce qui est 
attendu

Ce qui est 
livré

Ce qui est 
convenu

Satisfaction

Confiance

Clarté
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Notions de base

Qualité

Exigence

Insatisfaisant

Trop (cher)

Non approprié

Demandé



10

Normalisation
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Normalisation

Qu’est-ce que c’est ?

• Définition de règles et standards communs (connaissances + expérience)

• Identification des caractéristiques importantes pour un produit donné

• Description des méthodes pour évaluer ces caractéristiques

Différents niveaux 

• ISO = international, publication par ISO

• EN & EAD = européen, publication par CEN ou EOTA

• NBN = belge, publication par le NBN

PTV = belge, publication par un OSO (Procertus, BCCA, Copro, …)
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Normalisation

Bureau de Normalisation

Responsable du développement et

de la publication des normes

Convention-cadre avec le SPF Economie

Opérateurs sectoriels

Coordination des commissions de 

normalisation

Interaction et support des experts 

(fédérations, fabricants, laboratoires, …)

Diffusion des connaissances

Convention avec le NBN

Experts

E229                    TC104

TC229
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Certification
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Certification

Qu’est-ce que c’est ?

• Implication d’un organisme tiers

• Attestation, par un tiers, de la confiance qu’un « objet » répond à des exigences 
spécifiques

• Base = référentiel technique (normes, prescriptions ou cahier de charges) 

+ contrôles systématiques suivant des règles (TRA)

Différents objets 

• Produits/systèmes (béton, …)

• Services (locatiers, …)

• Personnes (peintres, soudeurs, …)

• Systèmes (ISO, …)

1. Fabricant

3. 
Organisme 

tiers
2. Client



15

Normalisation >< Certification

Normalisation

• Règles, standards et 
directives

• Aptitude à l’emploi, 
sécurité et durabilité

• Usage collectif et répété

• Règles ayant fait leurs 
preuves

Certification

• Implication d’un tiers

• Confiance qu’un produit 
répond aux exigences 
(norme ou autre)

• Le fournisseur dispose 
d’un système qualité 

Normalisation            Certification               Marquage CE ou marque volontaire
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Marquage CE

Qu’est-ce que c’est ?

• But : 

• Langage technique commun

• Libre circulation des produits  

• Base = CPR 

• 8 exigences fondamentales des ouvrages de construction

Intégrité structurelle

Sécurité en cas d’incendie

Protection contre les effets néfastes sur l’hygiène et la santé

CPR 2024 Sécurité et accessibilité

2024/3110 Résistance au passage du son et propriétés acoustiques

Efficacité énergétique et performance thermique

Émissions dans l’environnement extérieur

Utilisation durable des ressources naturelles
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Marquage CE

Qu’est-ce que c’est ?

• But : 

• Langage technique commun

• Libre circulation des produits 

• Base = CPR

• 8 exigences fondamentales

• normes hEN (h = harmonisée) citées au Journal Officiel de l’UE
Exigences fondamentales traduites en caractéristiques essentielles

Annexe ZA avec système AVCP ( AVS)

• Obligatoire pour les produits relevant d’une norme harmonisée



18

Marquage CE

Qu’est-ce que c’est ?

• But : 

• Langage technique commun

• Libre circulation des produits 

• Base: 

• CPR avec 8 exigences fondamentales

• normes hEN (h = harmonisée) citées au Journal Officiel de l’UE
Exigences fondamentales traduites en caractéristiques essentielles

Annexe ZA avec système AVCP ( AVS)

• Obligatoire pour les produits relevant d’une norme harmonisée

alternative : volontaire via un ETA sur base d’un EAD

• Responsabilité du fabricant (DoP  DoPC)
Attestation?

Certification?
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Marquage CE

Approuvé

Publié au OJEU Application (complete)

Application (partielle)

CPR 2024, 2024/3110

Digital Passport Product (DDP)
Durability
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Marquage CE

Différents systèmes (AVCP  AVS)

• Fonction du produit, choix par la Commission Européenne

• Fonction de l’impact sur la construction
AVS 4 = auto-déclaration du fabricant

AVS 3 = déclaration sur base d’essais dans un laboratoire notifié

AVS 3+ = validation des données environnementales (CPR 2024)

AVS 2+ = certification du système CPU

AVS 1, 1+ = certification du produit + essais de type (1+)
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Marquage CE

0965

Coming soon ???
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Marquage CE

Fabricants, distributeurs 

= fournisseurs

Organismes notifiés

Surveillance du marché
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Marque volontaire

Qu’est-ce que c’est ?

• Volontaire (Belgique : absence législation, sauf feu et thermique)

• Référentiel technique = normes NBN ou PTV

• Implication de toutes les parties intéressées

• Qualité

Gestion par un organisme sectoriel (OSO) 

• Gestion de la marque

• Gestion des référentiels techniques et règles

Certification selon système 5 (EN ISO/IEC 17067)

Evaluation initiale (échantillonnage, évaluation & audit)

Octroi (décision formelle) & certificat  + surveillance (échantillon, audit, …)
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Marque volontaire

Qu’est-ce que c’est ?

• Volontaire (Belgique : absence législation, sauf feu et thermique)

• Référentiel technique = normes NBN ou PTV

• Implication de toutes les parties intéressées

• Qualité

Gestion par un organisme sectoriel (OSO) 

• Gestion de la marque

• Gestion des référentiels techniques et règles

Et si le référentiel n’existe pas ?

• Agrément technique

• Attestation d’innovation
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Marquage CE >< Marques volontaires

Marquage CE

• Obligatoire

• Prestations dans Annexe ZA 
(hEN)

• Controle selon niveau 
AVCP/AVS

• But = mise sur le marché

Marques volontaires

• Volontaire

• Prestations dans norme, PTV, ...

• Contrôle externe, initial et 
surveillance

• But = assurance de la qualité 
selon usage
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Marque BENOR Propriétaire de la marque, 

gestion via BENOR asbl

Prescripteurs publics / privés

Utilisateurs

Fabricants

Organismes d’inspection
Experts

Organismes de 

certification

Organisations sectorielles
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NBN B 15-001

Version 2026
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NBN 15-001 : une nouvelle version

Pourquoi ?

• Nouveaux ciments

• Ajout des sables de concassage

• Révision des exigences en cas d’utilisation de granulats recyclés

• Révision des aspects liés aux fibres et au béton frais

Pour qui ?

• Tous les acteurs 

Pour quand ?

• Publication : 08-01-2026

• Coexistence de 5 mois avec version 2024  08-06-2026
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Questions ?
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Hermeslaan, 9
BE-1831 Diegem
www.groupseco.be

SECO Belgium nv/sa


